WARUNKI UCZESTNICTWA

| POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejsze warunki stanowiintegralny czgs¢ Umowy -Zgtoszenia i okéaja zasady udziatu w imprezach organizowanych prz&Z kP
Oddziat w Rybniku zwanym dalej Organizatorem
1. Zawarcie umowy Uczestnika z Organizatorem potegaodpisaniu Umowy — Zgloszenia udziatu w imprezaz przy¢ciu warunkow
uczestnictwa i rezygnaciji.
2. Zgloszenie, oferta oraz niniejsze warunki uczesir@cstanows integralry cze$¢ umowy zawartej przez Organizatora z Uczestnikiem.
3. Organizator zobowkuje s¢ do naleéytegoswiadczenia ustug zgodnie z warunkami dksaymi ofery i przyjetych w formie zgtoszenia udziatu.

Il ZAWARCIE UMOWY
1. Zawarcie Umowy o udziat w imprezie ngsije z chwiy wptaty zaliczki w wysokéci podanej w programie stanawej nie wicej
niz 29 % ceny imprezy.
2 Pozostata natmosé¢, w przypadku braku odmiennych postanawpetwierdzonych na ginie przez Organizatora, winnadwptacona
na 21 dni (ale nie wcdej niz 29 dni ) przed datrozpoczcia imprezy .
3 Brak wptaty nalenej kwoty na rzecz Organizatora w w/w terminie stainpodstaw do rozwizania Umowy i wize Sk z prawem
potracenia poniesionych kosztow manipulacyjnych do wgsokokreslonej warunkami rezygnacji z imprezy.

Il ZMIANA CENY
1.0rganizator zastrzega sobie4in@os¢ zmiany ceny najpdniej na 21 dni przed datmprezy powiadamiaf Uczestnika na finie .
Uczestnik ma prawo w terminie 3 dni od daty zawratenia, do odgpienia od Umowy bez ponoszenia kosztéw.
2. Wzrost cen uzasadmiay szczegOln&i zmiany kurséw walutowych oraz cen gwjch wpltyw na przyta kalkulacg imprezy .

IV ODWOLANIE IMPREZY

1.0rganizator zastrzega sobie prawo odwotania imypftelefonicznie lub e-mailem) na 7 dni przedrgpoczciem z przyczyn od siebie
niezalenych
a) lezacych po stronie kontrahentow,
b) braku odpowiedniej liczby uczestnikow
c) dziatania sity wyszej ( powdd, strajki, paar itp.) , decyzji wtadz pestwowych lub innych instytucji krajowych , zagramgch, itp.
2. W zaistniatej sytuacji Organizator przedstawite zastpcz lub zwraca cat naleznosé bez potgcen. Od zwracanych kwot nie
przystuguj odsetki.

V OBOWI AZKI UCZESTNIKA
1.Uczestnik ma obowzek powiadomi Organizatora o zmianie: nazwiska , adresu.
2. Uczestnik ma obowzek posiadawazne dokumenty upowaiajace do przekroczenia granicy oraz dowodu wptatyeamakci za imprez.
Organizator nie ponogadnej odpowiedzialrigi za szkody poniesione przez Uczestnika, ktorybadkzie mogt rozpocg lub kontynuowa
podr&y z powodu braku lub nieprawidtovici dowodu wptaty oraz dokumentéw osobistych upovigacych do wyjazdu za graric
3. Uczestnik zobowtruje sé do przestrzegania przepiséw celnych i dewizowymbvaazujacych w krajach tranzytowych oraz w kraju
docelowym.
4. W czasie trwania imprezy Uczestnik jest zol@any do stosowaniaestlo wskazoéwek pilota, przewodnika lub innego prizadiiela
Organizatora. Organizator zastrzega sobie prawozlgigzania umowy w trybie natychmiastowym w trakciergglizacji , jeeli Uczestnik
utrudnia sprawne jej przeprowadzenie ze szldid innych Uczestnikéw lub Organizatora. Wszekaszty w takiej sytuacji ponosi
Uczestnik.
5.Uczestnik zobowgzany jest do pokrycia szkdd wydzonych przez siebie w trakcie trwania imprezy miejscu ich powstania .
Za szkody wyrzdzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadta) prawni opiekunowie.
6. Organizator nie ponogadnej odpowiedzialrigi za szkody takie jak: kradzidagau, zagubienie, zamiana, gmdenia spowodowane
ztymi warunkami atmosferycznymi lub innymi uwarumkaniami, na ktére Organizator nie miat wptywu.

VI REZYGNACJA Z IMPREZY
1. Uczestnik rezygnag z udziatu w imprezie sktaddwiadczenie pisemne i ponosi ngsijace koszty:
29% ceny imprezyzei rezygnacja nagpita do 31 dni przed terminem rozpecia imprezy - nie mniej 136,00 zt

30% - 50% ceny imprezyZeli rezygnacja nagpita od 30 - 20 dni przed terminem rozpega imprezy

50% - 70% ceny imprezyZeli rezygnacja nagpita od 21 -10 dni przed terminem rozpeda imprezy

70% - 90% ceny imprezyzeli rezygnacja nagpita ponizej 9 dni przed rozpoeziem imprezy
2. Uczestnik mee przekazaprawo do udziatu w imprezie wskazanej przez siebw@ie trzeciej nie gdiej niz 3 dni przed rozpogziem
imprezy. Organizator nie pobiera wtedy kosztéw gemgcji jedynie koszty rzeczysgie poniesione — optata manipulacyjna.
3. Zaleca s Uczestnikowi ubezpieczenie od ewentualnych kagzézygnacji.

VIl REKLAMACJE

1. Reklamacje dotyaze realizacji powyszej Umowy naley zgtaszaw formie pisemnej w ggu 30 dni od zakiczenia imprezy.
2. Reklamacje naly zgtasza na pémie pilotowi, przewodnikowi lub innemu przedstaiwlowi Organizatora w trakcie trwania imprezy.
PTTK Rybnik zastrzega sobie 30 dniowy termin aigpenia reklamaciji.
3. Uczestnikowi nie przystuguje zwrot wastbswiadcze, ktdrych nie wykorzystat w trakcie trwania impyez przyczyn leacych po jego
stronie.
4. Nie uwaa st za wady imprezy niedoggnie¢ zawinionych przez Uczestnika oraz waa@zonych przez osoby prawne i fizyczne nie
pozostajce w stosunku prawnym z Organizatorem, aeakynikajcych z przekroczenia granic i zasad, za kt6re Gzgéor nie mae
odpowiada.

VIl POSTANOWIENIA KO NCOWE
1.Podpisuic Umowe-Zgloszenie Uczestnik deklarujgs jego stan zdrowia oraz oséb towarzgszh umdliwia udziat w imprezie.
2.Biuro Podréy PTTK, na podstawie zawartej umowy generaln§ignal I[duna TU SA , zawiera na rzecz swoich Kisent
odpowiednie ubezpieczenia. Rodzaj i zakres ubezeiga przedstawiony jest w zazniku do Umowy-Zgloszenia.
3.Jako sd wiasciwy dla rozstrzygania sporéw jesidswiasciwy rzeczowo dla siedziby Organizatora.
4. W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunikaaj zastosowanie odpowiednio przepisy Ustawy o ushigaystycznych i Kodeksu Cywilnego.
5.Zgodnie z ustawz dnia 22 lipca 2016 roku o zmianie ustawy o ustingturystycznych oraz ustawy o ubezpieczeniachvisz@owych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieozly¢gdomunikacyjnych, kady organizator turystyki zobowzany jest do odprowadzania na rzecz
Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego skladki adégo klienta okjtego umow o imprez turystyczn zawarg od dnia 26 listopada 2016 r.



